
Your specialty pharmacy offers  
mobile-enabled patient assessments  
to allow you to instantly answer 
questions regarding your refill and  
to schedule your delivery —  
all directly from your mobile device.

Spend less time on the phone with 
your pharmacy while maintaining an 
accurate, up-to-date health record  
with this free, easy-to-use service.

Save Time with 
Mobile-Enabled  
Patient Assessments

Call (312) 942-3444 to ask your 
pharmacy about enrolling in mobile 
patient assessments today.

Patient Opt-in

How it Works

When you opt-in to receive patient messaging from 
your Specialty Pharmacy, you will be able to receive 
text messages containing links to a mobile-friendly 
and secure questionnaire when your refill is due. You 
will be able to select a delivery date and update your 
delivery address from within the questionnaire as well 
as notify your pharmacy of any side effects, questions, 
or even request a call back from a pharmacist.

How to Complete 
Once you receive a text message with links to the 
assessments, you may complete the assessment/
questions at your convenience. All questions are 
designed to be concise and unambiguous, and 
assessments take approximately three minutes or 
less to complete.

Instant Updates
Your pharmacy will receive your answers automatically  
and will be able to update their records accordingly.



Su farmacia especializada ofrece 
evaluaciones de pacientes habilitadas 
para dispositivos móviles que le permiten 
responder instantáneamente preguntas 
sobre su reorden de medicamento(s), 
seguimiento, satisfacción y más - todo 
directamente desde su dispositivo móvil.

Pase menos tiempo en el teléfono con su 
farmacia mientras mantiene un expediente 
de salud actualizado y preciso con este 
servicio gratuito y fácil de usar.

Ahorre Tiempo con 
Evaluaciones de  
Pacientes Habilitadas  
para Dispositivos Móviles

Pregúntele a su farmacia sobre  
cómo inscribirse en evaluaciones  
de pacientes móviles hoy.

Participación del 

Cómo Funciona

Cuando opte por recibir mensajes de pacientes de su 
farmacia especializada, podrá recibir mensajes de tex-
to que contienen enlaces a cuestionario(s) seguros y 
amigables para dispositivos móviles. Los cuestionarios 
incluyen: recordatorios de reorden de medicamento(s), 
cambios en su seguro, entrega de medicamentos, se-
guimientos de calidad de vida, encuestas de satisfac-
ción de farmacias y más.

Cómo Completar 
Una vez que reciba un mensaje de texto con enlaces 
a las evaluaciones, puede completar la evaluación / 
preguntas a su conveniencia. Todas las preguntas 
están diseñadas para ser concisas y sin ambigüe-
dades, y las evaluaciones tardan unos cinco minutos 
o menos en completarse.

Actualizaciones 
Su farmacia recibirá sus respuestas automáticamente 
y podrá actualizar sus expedientes en consecuencia.


